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いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1

訪問支援員からの助言

や説明は、具体的でわ

かりやすく、取り入れ

やすいものですか。

26

・身体の使い方がぎこちなく、縄跳びができない児童に対しての助言が分かりやすくて助

かりました。

・保育園でできる範囲で教えて下さるので実施しやすい。

・デイサービスの活動内容を詳しく教えていただきありがとうございました。

・漢字指導がとても関心を引き出す物でした。

・訪問を定期的にしてくださり、もみのきさんでどのようなことをしているか把握でき

た。

・学校での困り事を相談すると、具体的に答えて下さるので助かっています。

・とても分かりやすく、保育でも取り組める内容もあるので参考になっています。

・もみのきっずではどういった活動をしているのか、毎回教えて下さり本児の理解につな

げることができた。

・相談しやすいし、本児のできる所できそうな所のアドバイスもしてくれています。

・普段放デイでしてくれていることも、分かりやすく資料と共に教えてくれるので分かり

やすいです。

・口頭で説明していただいた後に、メッセージをもらえるので保管しやすいし、より明確

なやりとりができます。

・もみのきっずでどんな工夫をされているのかを共有していただいているので、学校での

個別指導にも活かすことができています。

.具体的な場面を切り取って説明してくれるので、とても分かりやすいです。

・様子を見て直ぐに伝えてもらえるので共通理解しやすく分かりやすい。

・もみのきっずでの様子や取り組んでいることを伝えてくれ、園での様子と比べたりでき

た。子どもの様子を分かりやすく伝えてくれた。

・学級30人の中の一人としては、助言通り取り入れられないこともあるが、個別の支援

方法としてとても分かりやすい。

・こちらが聞いたことに対して丁寧に答えて下さり分かりやすいなと思います。

・事業所での取り組みの様子を詳しく教えて下さり、保育にも取り入れることができた。

・タブレットで、様子や使っている道具や表を見せていただけるので分かりやすいです。

ご意見ありがとうございます。

お忙しい中、いつも先生方にはお時間を割いていただき、ま

た子どもたちのために工夫や配慮をしていただき、感謝して

います。

先生方が、子どものために一生懸命向き合い、試行錯誤して

くださる姿に私たち訪問支援員も勇気をいただいています。

説明は専門的な内容も含まれていますので、できるだけ分か

りやすくなるように工夫をしていますが、分かりにくい表現

などありましたらいつでも遠慮なくご質問ください。

2

訪問支援員の支援に対

する知識・技術等に満

足していますか。

25 1

・専門的な知識を聞くことができて心強く思います。

・わかりやすく説明してくださるので理解しやすい。

・児童一人一人の見取りや課題への丁寧な取り組みを知ることができました。

・専門的な知識から自分も勉強になりました。

・専門知識が豊富で一緒に考えて下さるのでありがたいです。

・いつも学ぶことが多いです。

もみのきっずで活用しているイラストカードや声のかけ方などとても参考になった。

・就学に向けて、一人でできることを少しずつ増やしていきたいと思っていた。小学校で

は、規制のある場所、物も出てくるので。後1年、本児が少しでも理解できるようなやり

方を聞くことができた。

・専門的な視点で、見てくれているのでとても助かります。

服薬の薬について、ありがとうございます。

.気になる事などを聞いてもしっかりと答えてくれるので安心しています。

・その子に合った援助や支援計画がされていると思います。

はい。

・子どもの困りごとに対して相談したことに対して、改善策や支援方法を紹介してもらえ

た。

・ご自身の保育経験と優しい雰囲気の中で温かく接していただいています。

・本児の好きな物や、興味のある物を取り入れてくれる。

・専門的な意見をいただけています。

支援員は一人一人が専門分野の知識を学習し、お役に立てる

よう努力しています。

また対象のお子さんの困りごとに合わせて支援員の職種も含

めて人選しています。

園や学校の先生方が対象児のために、いつも熱心にご相談く

ださり、私たち支援員もお応えできるように頑張っていま

す。先生方もそれぞれの専門分野のスペシャリストですの

で、一緒にお互いの専門性を活かしながら支援について考え

させていただいています。

今後もより一層頑張っていきたいと思いますので、よろしく

お願いいたします。

もみのきっず
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3

訪問支援員は質問に対

して、適時・適切に回

答してくれています

か。

25 1

・いつもすぐに助言をしてくれ、話しやすくて安心できます。

・聞きやすい雰囲気でおってくださるため話しやすい。

・「気持ちを表す言葉」シートの活用の様子や具体物の操作で学習スキルを高めている話

など、児童の様子を詳しく教えてもらいました。

・学校での様子を細かくメモを取ってくださっていました。

・困り感について一緒に考えて下さった。

・いつも適切です。

・質問に対して、具体的に回答いただけるので参考になります。

・一緒に悩んで、解決方法を出し合い保育に繋げていけた。そのため、保育に自信が持て

る部分も増えた。

本児を見ながらではあるが、分かりやすく答えてくれています。

・何時も回答してくださっています。

・必要なアドバイスや回答をしてくれて助かっています。

・もみのきっずでの関わり方を知ることができたり、園での関わり方の確認もできていま

す。

・分かりやすく答えてくれた。

・どうしたらよいのかと迷っていることに対してとても分かりやすく教えてくれる。（漢

字の指導など）

・こちらの意見を否定することなく、どんなことも肯定的に考え意見をくれます。

・事業所での活動内容を問いかけると詳しく母親との様子も知らせてくれる。

・様子など事細かく教えていただいています。

できるだけご質問には丁寧にスピーディーにお答えしたいと

思っています。

先生方が一緒に解決策を考えてくださるので、私たちだけの

力ではありません。子どもたちが集団や地域で楽しく、自分

らしく育ってほしいという想いを先生方と共有し、一緒に取

り組んでいけるので、いつも感謝しています。

4

保育所等訪問支援を利

用したことで、課題や

困りごとが解消または

軽減されましたか。

23 3

・授業中の態度や机の上の整理ができるようになってきました。

・訪問支援事業の回数がまだ少ない為どちらともいえない。

・子どもの様子がいい意味でわかり、集中力や手先の動きなど成長していると感じる。

・デイサービスでの様子と学校での様子を共有することで、活動の手立てや学習計画に活

かすことができました。

・継続して伝えていくことが大切だと、改めて感じました。

・活躍できる場を設定して、活動してくださるので、学校でも自信を持って行動できてい

ます。協力体制が出来ていてとても良い。

・実際に保育での様子を見ていただくことで、共通実践にも繋がっていると感じました。

・悩んでいることへ共感してくれると共に、「こうしてみては？」などと園でもできる支

援を教えていただけた。

・発表会など参加が難しい時など、分かりやすいアドバイスをしてくれていた。

・児童が困っていることを伝えると、放デイでも同じことに取り組んでくれて、課題がで

きるようになったと感じた。

児童との関り方が具体的に解決した内容があります。

.子どもが集団生活を楽しく過ごせているのは支援のおかげだと思います。

・発語が増えたり、自分でできることが増えたように思います。

・気軽に相談に乗ってくれて疑問が解消された。

・本人のやる気に繋がっていると感じる。

・子どもの姿に合わせて一進一退している所で、解消とまではいっていませんが、色々と

参考にさせていただいています。

・本児もゆっくりのペースではあるが、成長が見られ、保護者と共に喜び合うことができ

た。

・子どもの現状に応じて取り入れるタイミングや取り入れ方をアレンジしながらなので、

すぐに解決とまではいかなくても、ご助言いただけた内容が考えるヒントになっていま

す。

課題や困りごとの解決に向けて、先生方にはいつも一緒に取

り組んでいただき、ありがとうございます。子ども自身が困

り感が減ったと感じられることが一番です。訪問先の先生方

はお忙しい中、子どもを中心に考えてくださり、私たち訪問

支援員の話にも耳を傾けてくださいます。本当にありがとう

ございます。子どもたちができることが増えたり、苦手なこ

とに挑戦できたり、ひとつひとつ成長している姿を先生と共

に感じることができて、嬉しいです。今後ともよろしくお願

いいたします。

5
事業所からの支援に満

足していますか。

25 1

・これからもいろんな情報を交換し合っていけたら嬉しいです。

・今のところ満足している。

・今後ともよろしくお願いいたします。

・とても感謝しています。

・これからも引き続きよろしくお願いします。

・次年度も引き続きよろしくお願いします。

・いつも細やかな支援をありがとうございます。

・事業所での取組も参考にさせていただくことが多いですし、勉強になる事ばかりです。

・とても話しやすく、沢山相談することができた。保護者の方への支援の仕方なども「こうしてみ

ましょう」と心強くより良い支援ができた。

・事業所で行っている様子など、保護者からも話が合ったり、画像を見せてもらったり共感した

り、嬉しい報告もあるので満足している。

いつも学校での様子などから、適切な支援に繋がるよう見とってくれるので助かっています。

・丁寧な視察にとても満足しています。

・普段の様子を見てもらえるので、自分たちで気が付かない面も助言してもらってありがたいで

す。

・はい。今後も定期的に訪問していただき、情報共有ができれば嬉しいです。

・本人も楽しみにしている様子で工作したことなど話してくれる。

・いつも子どもともども、温かく見守っていただきありがとうございます。

・本児やクラスの子どもにも優しく対応して下さり、いつもと変わらない普段の生活を送ることが

できた。

・親身になって寄り添っていただいています。ありがとうございます。

こちらこそ、訪問支援事業にご理解とご協力をいただき、あ

りがとうございます。今後ともよろしくお願いいたします。



ご意見を踏まえた対応

・訪問支援員の方に相談した時、次の訪問の時に具体的な資料や説明があってとても助かりました。

・まだ訪問の回数は少ないですが、いつも足を運んでいただきありがとうございます。私の方も時間があれば、もみのきっずでの子ど

もの様子が見られたらと思うのですが、なかなか行くことが難しく、訪問の際に本児の様子を聞く形になっています。もし可能であれ

ば、子どもの様子や取り組んでいる姿を写真や動画をみせてもらうとなおわかりやすくてイメージしやすいです。今後ともよろしくお

願いします。

・いつもご協力ありがとうございます。

・いつもお世話になり、ありがとうございます。連携して今後とも出来たらと思います。これからもよろしくお願いします。

・いつもお世話になっております。訪問では保育士による支援方法や関わり方について肯定していただき、褒めていただけるので職員

も自身に繋がっています。今後も、改善点や別の方法なども教えていただきスキル向上させたいと思いますのでよろしくお願いしま

す。

・事業所への見学を学期ごとにいけたらいいなと思う。

・本年度も大変お世話になりました。いつもバタバタしており十分な説明や授業をお見せ出来ず申し訳ないことも多かったですが、来

ていただくと私自身の指導や支援を振り返る良い機会となりありがたいです。ありがとうございました。

・訪問の際、苦手なことだけでなく「こんなことができるようになった」など、小さなことも教えてもらえるので嬉しいです。自分の

事も褒めて下さるので、ほんと安心します。これからも情報提供をよろしくお願いします。

・いつもありがとうございます。

・もみのきっずでの過ごし方や、この活動がこのような成長に繋がるというようなことをもっと知ることができると私たちも学びとな

ります。いつもありがとうございます。

・いつも温かく寄り添ってくださる様で、学校の様子を見に来ていただくと子どもが喜んでいます。

・夏祭りに参加させていただいて、事業所の様子や本人の頑張りを見せていただいて良かったです。

・2学期からの短い間でしたが、どうもありがとうございました。4月からは、担当が変わると思いますが、対象児が園で過ごしやすい

ように今後も協力していけたらと思いますので、よろしくお願いいたします。

・本児の成長を一緒に見守ることができて良かったです。

・いつもありがとうございます。今後ともよろしくお願いいたします。

・毎回の訪問により、子どもの日々の様子、リハビリの様子について、情報共有させていただきありがたく思っております。また、学

校の取り組みにもご理解いただいて感謝しています。見学後の情報共有ですが、日中子どものいる時間帯は教育活動中（授業中）です

ので、できるだけ放課後にお願いできればと思います。（状況によっては、担任1名が対応できる場合もあるかもしれませんが、クラス

担任全員が参加して情報共有等ができると一番良いと思います。）

児童発達支援は個別支援ですので、ご希望であればいつでも

見学にお越しください。また、療育中の写真や動画なども保

護者さんには情報共有の同意をいただいておりますので、ご

希望があればお見せできます、支援員まで直接お声掛けくだ

さい。

放課後等デイサービスのほうも、お声掛けくださればいつで

も見学していただけます。また、長期休暇など年に数回、担

任の先生向けの参観イベントを開催しております。事前に招

待状を子どもたちが作ってお渡ししますので、そちらもぜひ

ご参加ください。今年度もたくさんの先生方に参観イベント

にご参加いただき、ありがとうございました。子ども達もい

つもお世話になっている先生方が来てくださるとことで、よ

り一層頑張っていました。参観イベントは来年度も継続して

いきたいと思いますので、よろしくお願いいたします。

訪問時の情報共有のお時間ですが、お忙しいところ時間を割

いていただき、ありがとうございます。どうぞ業務や学校の

カリキュラムに支障のない範囲でお願いいたします。放課後

のお時間は、支援員は放課後等デイサービスの子どもたちの

支援にあたっており、先生方とお話をする時間が持ちにくい

状況です。お構いなければ夕方のお話はお電話等でお願いい

たします。

その他のご意見


